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Allgemeine Geschäftsbedingungen
Allgemeine Geschäftsbedingungen der Eis4rent GmbH für Catering,
Eventleistungen und Equipmentverleih. Stand vom 27.04.2026.

Allgemeines
Im Folgenden werden die allgemeinen Geschäftsbedingungen (im weiteren AGB)
zwischen dem Auftraggeber und der Eis4rent GmbH geschlossen.

Die AGB gelten für sämtliche Verträge, die ein Verbraucher oder Unternehmer (im
Weiteren: „Auftraggeber“) mit der Eis4rent GmbH (im Weiteren: „Eis4rent“) abschließt.

Diese AGB gelten für alle Verträge, Lieferungen und sonstigen Leistungen der Eis4rent.
Abweichenden Bedingungen des Vertragspartners wird hiermit widersprochen. Die AGB
des Vertragspartners sind nur dann gültig, wenn Eis4rent diesen ausdrücklich und
schriftlich zustimmt. Nebenabreden bedürfen der Schriftform.

Durch Aufgabe einer Bestellung an den Verwender erklärt der Auftraggeber sein
Einverständnis in die Einbeziehung dieser AGB für diese Bestellung.

Vertragssprache
Die Vertragssprache ist deutsch.

Angebot
Unser Angebot auf Preislisten, der Webseite und weiteren Medien ist unverbindlich.

Angebote von Eis4rent sind 7 Tage ab Ausstellungsdatum gültig.

Technisch und produktionsbedingt gibt es Abweichungen bei der Darstellung des
Produktes.

Saisonbedingt ist nicht jedes Produkt zu jeder Zeit verfügbar.

Sollte ein Produkt vorübergehend nicht mehr geliefert werden können, so behalten wir
uns vor, den Austausch durch gleichwertige Produkte durchzuführen.



Die Produkte können produktions- und saisonal bedingt geschmacklich leichten
Abweichungen unterliegen.

Vergütung
Die Vergütung umfasst die vertraglich festgehaltenen Leistungen.

Erfolgt die Vergütung nach Zeitaufwand, so gilt ein Vergütungssatz von 60 € / Std. netto.
Hinzukommend Auslagen und Spesen, die Eis4rent durch den Auftrag entstehen.

Für jeden Kilometer, der im Kundenauftrag gefahren wird, berechnet Eis4rent 1,25 € netto
je Kilometer.

Die Rechnungsstellung erfolgt bei Vergütung nach Zeitaufwand nach Auftragsabschluss.

Die vertraglich vereinbarte Pauschale beinhaltet, wenn nicht anders vereinbart, die Zeit
für den Auf- und Abbau des Eis4rent-Standes.

Bei Leistungen, die über die vereinbarte Leistung hinausgehen, wird je angefangene
Stunde pauschal 49,58 € netto bzw. 59 € brutto in Rechnung gestellt.

Vertragspartner
Eis4rent GmbH
vertreten durch die Geschäftsführerin Luna Bauer
Fachfeldstraße 4
60386 Frankfurt am Main

Vertragsabschluss
Allgemeines: Dem Auftraggeber werden keine Eigentums- oder Nutzungsrechte an
sämtlichen Unterlagen (z. B. Grafiken) überreicht. Die Weitergabe an Dritte bedarf der
schriftlichen Zustimmung durch Eis4rent.

Teil des Vertrages sind diese AGB.

Ein Vertrag bzw. Auftrag kommt dann zustande, wenn Eis4rent und der Auftraggeber dem
Angebot schriftlich zustimmen.



Nebenabreden oder Vertragsänderungen sind von beiden Parteien schriftlich zu
formulieren und auf selbem Wege entweder anzunehmen oder abzulehnen.

Zahlungsbedingungen
Dem Auftraggeber stehen die Zahlungsmethoden Bar und Rechnung zur Verfügung. Bei
Zahlung via Rechnung ist der Rechnungsbetrag ohne Abzug 14 Tage nach Erhalt der
Rechnung zu begleichen.

Bei Nichteinhaltung der Zahlungsfrist werden Mahngebühren in der Höhe von 5,- € pro
Mahnung in Rechnung gestellt.

Bei Nichteinhaltung der vertraglich festgelegten Abschlags-, Teil- oder (An-)Zahlungen
fällt eine Vertragsstrafe, je angefangenen Monat, von 2 % der Restsumme an.

Equipmentverleih
Dem Verleih liegt ebenfalls der § 11 Abs. 1 ff. zugrunde.

Die Sorgfaltspflicht für angemietete Gegenstände obliegt von der Übergabe bis zur
Rückstellung dem Auftraggeber.

Gemietete Artikel sind Eigentum der Eis4rent.

Der angegebene Preis beinhaltet die Lieferung bis zum Veranstaltungsort.

Der Auftraggeber ist für die Entsorgung des Mülls selbst verantwortlich.

Die Mietsache muss so zurückgegeben werden, wie sie angeliefert wurde, es sei denn,
es wurde schriftlich etwas anderes vereinbart.

Stornierung / Vertragsänderung
Eine Stornierung ist zu folgenden Konditionen jederzeit möglich:

Bei einer Stornierung bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn werden als
Konventionalstrafe 50 % des Auftragswertes in Rechnung gestellt.

Bei einer Stornierung bis 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn werden als
Konventionalstrafe 75 % des Auftragswertes in Rechnung gestellt.



Bei einer Stornierung unter 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn werden als
Konventionalstrafe 100 % des Auftragswertes in Rechnung gestellt.

Die Vertragsänderung bedarf der Schriftform.

Bereits produzierte oder speziell hergestellte Ware muss abgenommen werden und wird
in Rechnung gestellt.

Pflichten und Haftung des Auftraggebers
Der Auftraggeber verpflichtet sich, die für das Zustandekommen und die Durchführung
des vereinbarten Auftrages notwendigen Rahmenbedingungen zu schaffen, wie sie von
Eis4rent dem Auftraggeber vorab mitgeteilt werden oder sich aus den Umständen
ergeben. Hierzu zählen:

eine Zufahrtsmöglichkeit für die Anlieferung

ausreichend Platz

eine ebene Platzierung im Schatten

ein Parkplatz

Der Auftraggeber hat dabei jegliche Hindernisse zu beseitigen und für ausreichenden
Platz zu sorgen. Im Falle einer Platzierung im Außenbereich verpflichtet sich der
Auftraggeber, für den Schutz vor Schlechtwetter einen überdachten, geschützten
Standort bereitzustellen.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, bei entsprechender Darbietung jeglicher Art bei der
GEMA Meldung zu machen und die Vergütung sicherzustellen.

Der Auftraggeber haftet für sämtliche Schäden, die durch ihn, seine Erfüllungsgehilfen,
seine Gäste oder von ihm beauftragte Dritte am Veranstaltungstag (inklusive etwaiger
Auf- und Abbauzeiten) verursacht werden. Der Kunde wird ausdrücklich darauf
hingewiesen, dass die Möglichkeit des Abschlusses einer Veranstaltungsversicherung
besteht.

Mängel sind unverzüglich nach Erbringung der Leistung schriftlich anzuzeigen.

Hinweise zur Datenverarbeitung



Es wird darauf hingewiesen, dass im Rahmen der Angebots- und Auftragsbearbeitung
personenbezogene Daten erhoben werden:

Vor- und Nachname

Anschrift

Leistungsort

Telefonnummer

E-Mail-Adresse

Der Kunde hat das Recht auf Löschung der Daten, sofern diese nicht mehr zur
Auftragsbearbeitung benötigt werden. Einzelheiten regelt unsere Datenschutzerklärung.

Sämtliche Dokumente wie Angebote, Planungen, Beschreibungen von Konzepten usw.
bleiben ausdrücklich, wenn schriftlich nichts anderes vereinbart ist, mit allen Rechten das
Eigentum von Eis4rent. Der Kunde verpflichtet sich, eine anderweitige Verwendung in
sämtlichen Formen zu unterlassen, insbesondere die Vervielfältigung, Verbreitung, die
Weitergabe an Dritte sowie die Vornahme von Änderungen ohne ausdrückliche
Zustimmung. Bei Zuwiderhandlungen wird eine vom zuständigen Gericht zu
bestimmende Vertragsstrafe fällig.

Widerrufsrecht
Verbraucher haben bei Abschluss von Fernabsatzgeschäften ein gesetzliches
Widerrufsrecht.

Das Widerrufsrecht gilt nicht bei Verträgen zur

Lieferung von Waren, die schnell verderben können, deren Verfallsdatum schnell
überschritten würde oder deren Kühlkette nicht gewährleistet werden kann,

Lieferung von Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene
nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt
wurde.

Der Vertrag kann binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen widerrufen werden.

Hinweis: Beachten Sie den Abschnitt „Stornierung / Vertragsänderung“.

Der Widerruf ist schriftlich via E-Mail oder Post an folgenden Adressaten zu richten:

http://localhost:8745/datenschutz/


Eis4rent GmbH
vertreten durch die Geschäftsführerin Luna Bauer
Fachfeldstraße 4
60386 Frankfurt am Main
Telefon: +49 151 40743674 · E-Mail: info@eis4rent.de

Muster-Widerrufsformular
Füllen Sie bitte das Formular aus und schicken Sie uns dieses schriftlich, damit der
Vertrag widerrufen werden kann (Unzutreffendes bitte streichen).

[Name des Auftraggebers / Unternehmens]
[Straße, Hausnummer]
[Postleitzahl, Ort]
[Datum]

WIDERRUF des Vertrages

Sehr geehrte Damen und Herren,
hiermit widerrufe ich meinen Vertrag [VERTRAGSNUMMER], den ich am
[ABSCHLUSSDATUM] abgeschlossen habe.
Ich bin mir der Folgen des Widerrufs bewusst und habe die Regelungen zur
Stornierung gelesen und akzeptiert.
Bitte bestätigen Sie mir den Widerruf schriftlich.

Mit freundlichen Grüßen
[Name]

Folgen des Widerrufs
Wenn der Auftraggeber diesen Vertrag widerruft, hat Eis4rent dem Auftraggeber alle
Zahlungen, die Eis4rent von dem Auftraggeber erhalten hat, einschließlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der
Auftraggeber eine andere Art der Lieferung als die von Eis4rent angebotene, günstigste
Standardlieferung gewählt hat), unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über den Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwendet Eis4rent dasselbe Zahlungsmittel, das
der Auftraggeber bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem



Auftraggeber wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem
Auftraggeber wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Eis4rent kann die
Rückzahlung verweigern, bis Eis4rent die Waren wieder zurückerhalten hat oder bis der
Auftraggeber den Nachweis erbracht hat, dass die Waren zurückgesandt wurden, je
nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.

Der Auftraggeber hat die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 14
Tagen ab dem Tag, an dem der Auftraggeber Eis4rent über den Widerruf dieses
Vertrages unterrichtet, an Eis4rent zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn der Auftraggeber die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absendet.

Der Auftraggeber trägt die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.

Der Auftraggeber muss für einen etwaigen Wertverlust oder Beschädigungen der Waren
nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang
zurückzuführen ist.

Haftung
In Fällen höherer Gewalt ist Eis4rent für die Dauer der Behinderung von der Verpflichtung
zur Lieferung befreit. Schadenersatzansprüche können in solchen Situationen nicht
geltend gemacht werden.

Eis4rent haftet nicht für Fehler jeglicher Art, die sich aus den vom Auftraggeber
eingereichten Bestellungen oder durch ungenaue Angaben ergeben.

Für unsachgemäße Lagerung sowie fehlende oder unterbrochene Stromversorgung
durch den Auftraggeber übernimmt Eis4rent keinerlei Haftung.

Eis4rent haftet gegenüber dem Auftraggeber in allen Fällen vertraglicher und
außervertraglicher Haftung bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit nach Maßgabe der
gesetzlichen Bestimmungen auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher
Aufwendungen.

Die Haftung für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der
Gesundheit und nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von den vorstehenden
Haftungsbeschränkungen und -ausschlüssen unberührt.

Salvatorische Klausel



Sollten eine oder mehrere vereinbarte Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein,
werden oder in Widerspruch zueinander stehen, wird die Wirksamkeit der übrigen
Bestimmungen nicht berührt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt eine solche als
vereinbart, die im Rahmen des rechtlich Möglichen dem am nächsten kommt, was von
den Vertragsparteien nach dem ursprünglichen Sinn und Zweck der unwirksamen
Bestimmung gewollt war. Vertragslücken sind mit dem zu füllen, was die Parteien bei
berechtigten Interessen der jeweils anderen Partei vereinbart hätten, wäre ihnen die
Regelungsbedürftigkeit bewusst gewesen.

Streitbeilegung
Eis4rent ist jederzeit um ein Einvernehmen mit dem Auftraggeber bemüht. Im Falle einer
Beschwerde kann der Auftraggeber uns über die im Impressum angegebenen
Kontaktmöglichkeiten erreichen. Eis4rent wird gemeinsam mit dem Auftraggeber eine
zufriedenstellende Lösung anstreben.

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle ist Eis4rent nicht verpflichtet und grundsätzlich nicht
bereit.

Erfüllungsort und Gerichtsstand
Als Erfüllungsort gilt der Sitz von Eis4rent. Jenes Gericht, in dessen Wirkungskreis der
Firmensitz von Eis4rent fällt, ist bei Rechtsstreitigkeiten zuständig, soweit der
Auftraggeber Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-
rechtliches Sondervermögen ist.

Schlussbestimmungen
Sämtliche Neben-, Sondervereinbarungen oder Abweichungen von den genannten
Punkten bedürfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform.

Die Geschäftsbedingungen eines Auftraggebers gelten nur, wenn Eis4rent diesen
schriftlich zustimmt.

Stand vom 27.04.2026


